MAVERICK DRIVE - Obchodni podminky

Obchodni podminky

Produkt DRIVE - zaZitkova jizda s vlastnim fizenim pod vedenim instruktora

Verze 1.0 - vydano 22. fijna 2026 - plati pro objednavky provedené na webu offroadzazitky.cz a pro uplatnéni darkovych
vouchert na produkt DRIVE.

1. Uvodni ustanoveni

1.1  Tyto obchodni podminky (dale jen ,Podminky") upravuji objednavku a poskytnuti sluzby DRIVE, kterou pod
znackou Maverick Ride / Offroad Zazitky provozuje Zdenék Benes, ICO 09580093, se sidlem MalméFice 57, 441 01
Blatno-Podborany, fyzicka osoba podnikajici na zakladé Zivnostenského opravnéni (dale jen ,Provozovatel”).
Kontakt: info@offroadzazitky.cz, web offroadzazitky.cz.

1.2 Zakaznikem je osoba, ktera sluzbu objednava nebo darkovy voucher uplatiiuje. U¢astnikem je osoba, ktera jizdu
absolvuje; mize jit o Zakaznika, nebo o osobu, které Zakaznik sluzbu daroval.

1.3 Pro sluzbu DRIVE plati tyto Podminky. Vieobecné obchodni podminky Provozovatele pro ostatni jizdy (START, FULL,

MAX) se na DRIVE pouZziji jen podpurné; v pfipadé rozporu maji pfednost tyto Podminky.

1.4 Smlouva se uzavira v ¢eském jazyce. Soucasti smlouvy jsou tyto Podminky a Smlouva o pronajmu vozidla s
predavacim protokolem, které U¢astnik podepisuje pred jizdou na misté.

2. Popis sluzby DRIVE

2.1 DRIVE je zazitkova jizda v terénnim vozidle Can-Am Maverick X3 XRS Turbo R (dale jen ,Vozidlo“) na vyhrazeném
soukromém terénu mimo verejné komunikace. Jizdu vede zkuseny zavodnik a instruktor, kterym je Provozovatel
(dale jen ,Instruktor*).

2.2 Sluzba zahrnuje instrukta?, helmu a vybaveni, pronajem Vozidla v kolech fizenych U&astnikem a jizdu o celkem
8 kolech pod vedenim Instruktora.

2.3 Prabéh: 1. tvodni instruktazni kolo fidi Instruktor; 2. dalsich 6 kol fidi U¢astnik pod pfimym vedenim Instruktora,
ktery sedi vedle; 3. zavérec¢né kolo v rychlém tempu Fidi Instruktor a U¢astnik jede jako spolujezdec. Trasu a tempo
urcuje Instruktor. Instruktor maze kdykoli prevzit fizeni nebo jizdu zastavit.

2.4 Vozidlo ma dvé sedadla. Do Vozidla nastupuje pouze U¢astnik a Instruktor; divaci se zdrzuji na mistech uréenych
Instruktorem.

2.5 DRIVE neni zavod ani kurz bezpecné jizdy, ale zazitek v terénu s vys$si mirou rizika.

3. Cena a platba

3.1 Cena sluzby DRIVE je uvedena u nabidky na webu offroadzazitky.cz nebo na partnerském prodejnim portalu, na
kterém Zakaznik sluzbu objednava, a plati cena uvedena pri objednavce. Ceny se mohou mezi prodejnimi kanaly a
akénimi nabidkami lisit. Cena je konec¢na a zahrnuje pronajem Vozidla, vybaveni, vedeni Instruktora i pohonné
hmoty. Provozovatel neni platcem DPH a nepoZaduje Zadnou kauci.

3.2  Priobjednavce na webu hradi Zdkaznik cenu online pres platebni branu ComGate (platebni karta, Apple Pay,
Google Pay, bankovni tlacitka); smlouva je uzaviena okamzikem Uhrady ceny a potvrzenim objednavky e-mailem.
Pri ndkupu na partnerském portalu se platba fidi podminkami tohoto portalu a poskytnuti sluzby je podminéno
platnym voucherem.

3.3 Doklad o zaplaceni a potvrzeni rezervace Zakaznik obdrzi na e-mail uvedeny pfri objednavce. Zakaznik odpovida za
spravnost zadanych adaju.

4. Rezervace a darkovy voucher

4.1 Termin jizdy si Zakaznik vybira v online rezervacnim kalendari podle aktualni dostupnosti. Rezervace je zavazna po
zaplaceni.

4.2  Voucher na DRIVE (zakoupeny na webu i na partnerském portalu) obsahuje unikatni kod. Drzitel jej uplatni zadanim
kodu na webu offroadzazitky.cz a vybérem volného terminu. Voucher zakoupeny na webu je platny 6 mésicti od
vystaveni; platnost voucheru z partnerského portalu je uvedena na voucheru. Po uplynuti platnosti narok na
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4.3

poskytnuti sluzby zanika. Voucher nelze vyplatit v hotovosti.

Kupuijici je povinen obdarovaného seznamit s témito Podminkami, zejména s podminkami Gcasti (¢l. 5) a's
ustanovenimi o odpovédnosti za Skodu (¢l. 9).

5. Podminky Gcasti

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Za ridice mUzZe byt pripusténa pouze osoba, ktera:

a) dovrsila 18 let véku,

b) je drzitelem platného Fidi¢ského prikazu skupiny B,

c) pred jizdou predloZi doklad totoZnosti a Fidicsky prikaz a podepise Smlouvu o pronajmu vozidla a pfedavaci
protokol.

Ucastnik prohladuje, Ze jeho zdravotni stav mu umoziiuje jizdu v terénu. Jizda neni vhodna zejména pro téhotné
Zeny, osoby s onemocnénim srdce a obéhové soustavy, s problémy patere Ci kréni patere, s epilepsii a osoby kratce
po operaci nebo Urazu.

Plati nulova tolerance alkoholu, drog a Iékti, které sniZuji schopnost Fidit. Instruktor miZe vyZzadovat orientaéni
dechovou zkousku a v pfipadé podezreni jizdu odmitnout.

Télesné parametry Ucastnika musi umoznit bezpe¢né zapnuti bezpe¢nostnich past, nasazeni helmy a ovladani
vozidla. Posouzeni nalezi Instruktorovi.

Ucastnik je povinen piijit v pevné uzaviené obuvi a v oblecenti, které se mliZe zaspinit. Helmu a ochranné vybaveni
poskytuje Provozovatel.

Nesplni-li U¢astnik podminky Gc¢asti (napt. chybi doklady, je pod vlivem alkoholu nebo drog, nezptisobily ze
zdravotnich davod( ¢i nerespektuje pokyny), nemuze jizdu absolvovat a cena se nevraci.

6. Prabéh jizdy a pravidla bezpecnosti

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Pred jizdou prob&hne predani Vozidla s protokolem, bezpe¢nostni instruktaz a vybaveni U¢astnika helmou a
ochrannymi pomuckami.

Ucastnik je po celou dobu jizdy povinen: mit zapnuté pasy a nasazenou helmu, fidit se pokyny Instruktora, dret se
urcené trasy a rychlosti.

Je zakazano: predat fizeni jiné osobé, opustit Vozidlo za jizdy, odepnout pasy nebo sundat helmu, pouzivat za jizdy
telefon ¢i kameru v ruce, ohroZovat Instruktora nebo jiné osoby.

Instruktor maze jizdu kdykoli prerusit nebo ukondit. Pfi poruseni pravidel (véetné neuposlechnuti pokynt
Instruktora) nebo ohroZeni bezpecnosti ji ukonéi okamZzité a cena se nevraci.

Pocet kol mize byt z bezpec¢nostnich divodi (stav terénu, technicky problém, zhorseni pocasi) zkracen. Pokud k
tomu dojde z dlivodu na strané Provozovatele, nabidne Provozovatel pomérnou nadhradu nebo nahradni termin.

7. Zména terminu a storno

7.1

7.2

7.3

Zménu terminu je mozZné provést zdarma nejpozdéji 48 hodin pred zacatkem jizdy, podle dostupnosti volnych
termind, e-mailem na info@offroadzazitky.cz.

Pfi zméné pozdéji nez 48 hodin pred zacatkem jizdy nebo pfi nedostaveni se k jizdé se zaplacena cena nevraci.
NevyuZita jizda se prFevadi na voucher (platnost dle ¢l. 4.2).

Z vaznych davod( na strané Provozovatele (nemoc, porucha Vozidla, nepfiznivé pocasi, stav terénu) maze
Provozovatel termin zménit. Zakaznik si pak zvoli ndhradni termin zdarma, nebo mu bude do 14 dn(i vracena
zaplacena cena.

8. Pocasi a vyssi moc

8.1

8.2

Jizda se kona za vétSiny povétrnostnich podminek, dést sam o sobé neni divodem ke zruseni. Pfi bource, silném
vétru, ndmraze nebo jiném stavu, ktery by ohrozil bezpec¢nost, rozhodne o zruseni ¢i pfesunuti Instruktor.

Zruseni z dGvodu pocasi nebo vyssi moci nezaklada narok na nadhradu skody. Zakaznik ma narok na nahradni termin
zdarma, pripadné na vraceni ceny dle ¢l. 7.3.
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9. Pojisténi, odpovédnost a skody

9.1 Vozidlo je pojisténo u spolecnosti Allianz pojistovna, a. s. (€islo smlouvy ve Smlouvé o pronajmu).

9.2  Ucastnik bere na védomi, e jizda v terénu je spojena s rizikem a e jede na vlastni nebezpeéi. Ujmu na zdravi a
majetku Ucastnika i tfetich osob vzniklou pfi jizdé hradi predevsim pojisténi Vozidla v rozsahu pojistné smlouvy.
Odpovédnost Provozovatele se Fidi pravnimi predpisy; tyto Podminky nevylucuji odpovédnost za Gjmu zplsobenou
umysIné nebo z hrubé nedbalosti ani za Gjmu na Zivoté a zdravi, kterou zakon vyloucit nedovoluje.

9.3 Odpovédnost za skodu na Vozidle:

Zvlastni upozornéni - spolutcast 100 %

Ucastnik odpovida za skodu na Vozidle, vybaveni a dal$im majetku Provozovatele, kterou zp(isobi pfi fizeni Vozidla (v
kolech, ktera fidi Ucastnik), a to ve vysi 100 % skutecné vzniklé skody (nakladd na opravu, nebo pfi totalni $kodé odborné
stanovené hodnoty véci), a to bez ohledu na to, zda by 3kodu jinak kryla pojistka Vozidla. Prectéte si toto ustanoveni
pozorné; jeho prijeti potvrzuje Zakaznik pfi objednavce zaskrtnutim poli¢ka a Ucastnik svym podpisem Smlouvy o
pronajmu vozidla.

9.4  Ucastnik neodpovida za béZné opotiebeni Vozidla ani za technickou zavadu, kterou nezpdsobil. Vysi skody
Provozovatel dolozi (fotodokumentace, doklad o opravé, piipadné odborny posudek) a vyuctuje ji U¢astnikovi; ten
ji uhradi do 14 dn( od doruceni vyuctovani.

9.5 Provozovatel neodpovida za véci ponechané bez dohledu v prostoru jizdy, ledaze skodu zpUsobil tmysiné nebo z
hrubé nedbalosti.

10. Odstoupeni od smlouvy (spotfebitel)

10.1 Jde o sluzbu vyuziti volného c¢asu poskytovanou k urc¢itému terminu. Po zadvazném sjednani terminu jizdy proto
spotfebitel nema pravo odstoupit od smlouvy ve Ih(té 14 dn( (§ 1837 pism. j) obcanského zakoniku); zména a
storno se Fidi ¢l. 7.

10.2 U darkového voucheru, pro ktery dosud nebyl zvolen termin, mizZe spotfebitel odstoupit od smlouvy do 14 dn(i od
jejiho uzavreni oznamenim zaslanym na info@offroadzazitky.cz. Provozovatel vrati zaplacenou cenu do 14 dnt od
odstoupeni; u ndkupu pres partnersky portal se vraceni fidi podminkami tohoto portalu.

11. Reklamace
11.1 Reklamaci sluzby Ize uplatnit bez zbytecného odkladu e-mailem na info@offroadzazitky.cz. Provozovatel ji vyridi
nejpozdéji do 30 dnd od jejiho uplatnéni.

11.2 Pokud nebyla sluzba poskytnuta z diivodu na strané Provozovatele, méa Zakaznik narok na nadhradni termin nebo
vraceni ceny.

12. Osobni udaje, fotografie a video

12.1 Provozovatel zpracovava osobni Gidaje Zakaznika a Ucastnika (jméno, kontaktni iidaje, Gdaje z doklad(i
predloZenych pred jizdou, daje o platbé) za icelem pInéni smlouvy, vedeni rezervaci, vystaveni dokladd a ochrany
pravnich narokl, po dobu nutnou k témto Gcellim a po dobu stanovenou pravnimi predpisy. K zajisténi platby a
komunikace vyuZiva zpracovatele (ComGate, Google Workspace). Ma-li U¢astnik otazky ke svym praviim (pfistup,
oprava, vymaz, namitka), kontaktuje Provozovatele na info@offroadzazitky.cz.

12.2 Fotografie a video z jizdy pofizuje Provozovatel pro marketingové tcely jen se souhlasem Uc¢astnika udélenym v
predavacim protokolu. Souhlas je dobrovolny, Ize jej kdykoli odvolat a jeho odmitnuti nema vliv na poskytnuti
sluzby.

13. Reseni sporti

13.1 Pripadné spory se Provozovatel snazi fesit dohodou. Subjektem mimosoudniho Feseni spotrebitelskych sport je
Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

14. Zavérecna ustanoveni
14.1 Smluvni vztah se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem.

14.2 Provozovatel mlzZe tyto Podminky zménit; pro objednavku plati znéni Gc¢inné v den jejiho uzavreni.
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